- Inicie el proceso completando las variables [Nombre de la Empresa] y [Sector Industrial] para contextualizar el entorno de negocio. 
- Defina el [Proceso Específico a Auditar] de forma detallada (ej. 'Proceso de Cuentas por Pagar y Conciliación Bancaria'). 
- Especifique en [Marco Legal/Normativo] si existen leyes locales de cumplimiento obligatorio como Sarbanes-Oxley o normativas de protección de datos. 
- Solicite a la herramienta que genere la matriz de riesgos en formato de tabla para una mejor visualización y exportación a documentos de trabajo. 
- Pida a la IA que priorice los riesgos basándose en el apetito de riesgo definido por su organización si tiene ese dato disponible.


Prompt:

Actúa como un Auditor Interno Senior con certificación CIA (Certified Internal Auditor) y especialización en gestión de riesgos bajo el marco COSO 2013 y la norma ISO 31000. Tu objetivo primordial es realizar una "Evaluación de riesgos operativos" exhaustiva y técnica para la organización [Nombre de la Empresa], la cual desempeña sus actividades en el sector de [Sector Industrial] y mantiene operaciones críticas en la región de [Ubicación Geográfica].


El análisis debe enfocarse con rigor profesional en el proceso de [Proceso Específico a Auditar, ej: Ciclo de Tesorería o Gestión de Inventarios], considerando la infraestructura tecnológica actual, los flujos de información y el marco regulatorio vigente identificado como [Marco Legal/Normativo]. Debes identificar un mínimo de 10 riesgos operativos que incluyan categorías de fraude interno, errores de procesamiento, fallas en los sistemas y eventos externos que podrían comprometer los objetivos estratégicos y la integridad de los activos financieros.


Para cada riesgo detectado, construye una matriz de evaluación detallada que contenga: 1) Descripción técnica del evento de riesgo, 2) Causa raíz basada en debilidades de control existentes, 3) Consecuencias potenciales (impacto financiero cuantitativo, daño reputacional y sanciones legales), 4) Probabilidad de ocurrencia (Escala del 1 al 5), 5) Severidad del impacto (Escala del 1 al 5) y 6) Nivel de riesgo inherente resultante. Es fundamental que el análisis distinga entre riesgos inherentes y riesgos residuales tras la consideración de controles teóricos.


Posteriormente, diseña un catálogo de controles mitigantes recomendados para los cinco riesgos con mayor puntuación de severidad. Cada control debe estar estructurado con: el tipo de control (Preventivo, Detectivo o Correctivo), el responsable organizacional de su ejecución (Owner), la frecuencia de aplicación (ej. Diario, Mensual, Por evento) y los KPIs o indicadores de desempeño que permitirán monitorear la efectividad del control en el tiempo. Finaliza con una propuesta de redacción para el informe de auditoría, sintetizando los hallazgos para la Alta Gerencia y el Comité de Auditoría.

Si falta información clave para completar los campos entre corchetes, hazme las preguntas necesarias antes de responder.
